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Inepro BV is lid van de Inepro Group BV. Op al onze transacties en offertes zijn onze, bij de KvK te Amsterdam onder nr. 28067844 

gedeponeerde, Algemene Voorwaarden van toepassing. Een exemplaar zenden wij u op eerste verzoek kosteloos toe. 

Beste klant, 

 

Hoewel we onze producten met de grootste zorg produceren, kan een productie-

fout of een technische storing voorkomen. Door middel van dit formulier kunt u het 

probleem melden. Gelieve dit formulier te printen, in te vullen en toe te voegen 

aan de zending met het apparaat dat u voor reparatie stuurt. 

 

Datum: ………………………………………………………………………………………………………… 

Accountnummer: …………………………………………………………………………………………… 

Bedrijfsnaam: ………………………………………………………………………………………………… 

Contactpersoon: …………………………………………………………………………………………… 

Adres: …………………………………………………………………………………………………………… 

Postcode en woonplaats: ………………………………………………………………………………… 

Telefoon: ……………………………………………………………………………………………………… 

E-mail: ………………………………………………………………………………………………………… 

Afleveradres (indien anders dan hierboven)  

Bedrijfsnaam: ………………………………………………………………………………………………… 

Contactpersoon: …………………………………………………………………………………………… 

Adres: …………………………………………………………………………………………………………… 

Postcode en woonplaats: ………………………………………………………………………………… 

Serienummer apparaat: ………………………………………………………………………………… 

Beschrijving van het probleem: ……………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Inepro berekent onderzoekskosten voor elke ingediende product (€ 27,50). Voor 

reparaties die onder de garantie vallen zijn deze kosten niet van toepassing. 

Wat is het maximale bedrag waarvoor we het product kunnen repareren zonder 

overleg? …………………………………………… + € 27,50 onderzoekskosten. 

 

Disclaimer: Voor goederen die binnen de garantieperiode vallen, zijn enkel de 

verzendkosten voor naar Inepro voor rekening voor de afzender. Inepro BV 

vergoedt de retour. Voor goederen die buiten de garantieperiode vallen zijn de 

verzendkosten voor zowel naar Inepro als vanuit Inepro voor de afzender. 

 

Goederen zonder RMA-formulier kunnen niet worden verwerkt. 

RMA Formulier 


